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LES FAUX APPELS À TÉMOIGNAGES 

DU RÉSEAU ANTI-ARNAQUES 

 
 

Le Réseau Anti-Arnaques est le premier diffuseur d’appels à témoignages 

en France.  

Mais jamais vous n’y trouverez les textes suivants destinés à recenser les 

consommateurs satisfaits.  

Voici une sélection d’appels à témoignages fictifs, dont la vocation est, en 

cette fin d’année, de vous faire sourire.  
 

 

DÉMARCHAGE TÉLÉPHONIQUE 

 

Vous appréciez particulièrement que les démarcheurs téléphoniques ne vous 

appellent pas dans les créneaux horaires interdits par la règlementation : 

avant 10h00, entre 13h00 et 14h00, après 20h00, ou à toute heure le samedi, 

le dimanche et les jours fériés. 

 

 

MÉTHODES DE SANTÉ 

 

Vous avez résolu miraculeusement tous vos maux grâce à de nombreuses 

méthodes de bien-être et des compléments alimentaires. De plus la Sécurité 

Sociale vous est reconnaissante des économies ainsi générées. 

 

 

COMPARATEURS D’ÉNERGIE ET DE TÉLÉCOM 

 

Faites-vous partie des consommateurs qui sont toujours contactés par un 

interlocuteur plus intéressé à vous écouter et à apporter un conseil, plutôt que 

de vous fourguer l’opérateur partenaire leur versant le plus de commissions ? 

 

 

 

 

 

 



 

OFFRES PROMOTIONNELLES DE LA GRANDE DISTRIBUTION 

 

Vous êtes rassuré : vous avez pu constater au quotidien lors de votre passage 

en caisse que les promotions affichées en rayon sont systématiquement 

appliquées. 

 

 

SERVICE CLIENT PAR TÉLÉPHONE 

 

Vous souhaitez téléphoner à un service clients (vente à distance, téléphonie, 

énergie, bancassurance, administration…) À chaque fois, vous êtes épaté par 

la rapidité du décroché ainsi que par l’amabilité et la compétence de votre 

interlocuteur. 

 

 

GAINS EASY MILLIONS 

 

Êtes-vous dans la liste des gagnants de fortes sommes aux tirages Euro 

millions d’EASY MILLIONS ? Avez-vous même eu le privilège d’aller au 

restaurant avec l’ex-animateur Julien LEPERS, parrain de l’opération 

promotionnelle ? 

 

 

VISIOS EMRYS 

 

Vous êtes adhérent de la coopérative de consommateurs EMRYS, qui vient 

de fêter ses 10 ans d’existence, et vous appréciez particulièrement le 

dynamisme, la compétence, l’humour et le charisme des animateurs ou 

invités des « live » : seul le gain de votre pouvoir d’achat les intéresse. Cela 

fait plaisir de pouvoir côtoyer des personnes aussi désintéressées 

qu’irréprochables.  

 

 

CHANGEMENT DE PARE BRISE 

 

Pour vous c’est Noël toute l’année : pour obtenir la console du petit dernier 

et le super aspirateur de voiture, rien de plus simple avec les enseignes de 

remplacement de pare-brise. 

 
 

 



ÉPARGNE À TAUX BOOSTE 

 

Vous avez réussi à contacter un professionnel des finances qui, enfin, vous 

propose des taux d’épargne dignes de ce nom : plus de 10 % de rendement, 

une liquidité totale, des conseils désintéressés sans oublier une prime bonus 

lors du premier versement.  

 

 

CHARTE FACEBOOK 

 

Vous avez compris que certains de vos commentaires n’étaient pas 

compatibles avec la charte de FACEBOOK. Et, bien sûr, vous avez 

remarqué que ce réseau social était également vigilant sur le contenu des 

insertions publicitaires qu’il publiait. 

 

 

Vous vous reconnaissez dans les dix situations évoquées par le Réseau Anti-

Arnaques ? Partagez vos réflexions en écrivant à : temoignage@arnaques-

infos.org 
 

 
 

INFO-ALERTE est une mise en garde hebdomadaire diffusée par le Réseau anti-arnaques, 

association partenaire de l’UFC-Que Choisir, BP 40179, 79205 PARTHENAY cedex 

(contact@arnaques-infos.org). Elle alimente la page Facebook du RAA. 
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