
 

 INFO-ALERTE N° 2740 – 1er mars 2023 

 

  

SOS CARTE : NE TOMBEZ PAS DANS LE PANNEAU 

 
 

 
L’information que vous découvrez dans votre messagerie internet a de 
quoi vous inquiéter : 
 
Objet : Votre transaction a bien été enregistrée 
 
Bonjour,  
 
Votre paiement sur le site DARTY de 609,00 € a été validé. 
Si vous n’êtes pas à l’origine de ces opérations, veuillez contacter notre 
service client au 0977219468 non surtaxé. 
En cas de non retour de votre part dans un délai de 12 heures, nous 
serons dans l’obligation de confirmer toutes les transactions. 
 
Service SOS CARTE ouvert 24H/24 – 7 J/7 » 
 
Si vous appelez le numéro indiqué, bien évidemment vous ne serez pas 
mis en relation avec votre banque, mais avec un escroc qui 
s’empressera de vous réclamer le numéro de votre carte bancaire et les 
informations confidentielles qui y sont attachées (date de validité, 
cryptogramme, voire code confidentiel). Puis il n’aura plus qu’à se servir 
sur votre compte. 
 
Plutôt que d’avoir à vous battre avec votre banque qui aura beau jeu de 
rappeler que c’est vous qui avez communiqué un peu légèrement des 
informations bancaires sensibles, adoptez dès aujourd’hui un réflexe de 
vigilance absolue face à de tels messages (également communicables 
par SMS pour peu que les escrocs disposent d’un numéro de téléphone.  
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