
 
 

 

Vous avez reçu par voie postale une documentation publicitaire de 
NATUREDÉA LABORATOIRE (à Hoerdt) vantant les mérites de SOULAGEN 
PRO, un gel de massage pour soulager vos articulations. 
 

Les mentions légales du site indiquent qu’il s’agit d’une société anonyme 
immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Roubaix sous le 
numéro 342.964.491. En fait, ce numéro correspond aux coordonnées du 
CENTRE COMMERCIAL EUROPEEN (CCE) bien connu du Réseau anti-
arnaques pour ses offres de loteries et cadeaux. NATUREDÉA LABORATOIRES 
est une simple enseigne commerciale qui vise à laisser penser à l’existence 
réelle d’un laboratoire. Le produit proposé provient d’un sous-traitant. 
 
Un deuxième élément vise à rassurer le futur client : un taux de satisfaction de 
97%. Ce résultat est le pourcentage de personnes ayant constaté 4 
améliorations après utilisation de SOULAGEN’ PRO. L’enquête de satisfaction 
a été menée en janvier 2018, mais curieusement, aucune précision n’est 
donnée sur le nombre de personnes composant le panel. 
 
Le Réseau anti-arnaques est pour le moins surpris par l’absence de rigueur 
dans les informations communiquées. 
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NATUREDÉA veut soulager vos articulations 
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