Info-Alerte n° 1730 du 9 mai 2018

Les relances téléphoniques de
BIOVAD

Le témoignage d'un consommateur [en date du 18 avril 2018) incite a étre
vigilant face aux pratiques de la société BIOVAD qui exploite plusieurs
enseignes commerciales, (dont les plus connues sont BIOTONIC et NOTRE VIE
GOURMANDE) avec une domiciliation postale a Vallauris (06): « Le 17 mars
2018, mon pére a commandé aupreés des DELICES DE TANTINE des longuettes
de Bretagne pour 14 95 € + 7 € de frais de port. Le 18 avril 2018, il a recu un
appel téléphonique dune personne qui s'est présentée comme la responsable
de la commande. Elle a réclamé et obtenu le numeéro de carte bancaire pour
confirmer la commande. »

Le Réseau anti-arnaques rappelle que I'enseigne commerciale LES DELICES
DE TANTINE n’a aucun lien avec la dénomination d'une société implantée a
St Maurice, en Suisse, laquelle doit gérer des réclamations qui ne la concerne
pas!
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