
 
 

VITRINE MAGIQUE est devenu un orfèvre en matière de présentation 
d’avantages pour sa clientèle. 
 
Ainsi, ce catalogue vous promet un cadeau qui constitue un grand classique 
dans le domaine de la vente à distance : une veste polaire avec broderie. 
 
Première astuce psychologique : vous faire croire que peu de clients auront 
droit à ce cadeau. À cet effet, vous êtes destinataire d’un bulletin de vote 
interne désignant les quelques noms de clients bénéficiaires de la veste 
polaire. Et « vous faites partie des élus ». 
 
Deuxième astuce psychologique : gonfler le prix de l’article en le fixant à 
39,99 € et, le ramener à 6,99 €, sachant que la vente à perte est illicite (cela 
signifie que le prix d’achat est inférieur à ce montant).  
 
Troisième astuce psychologique : indiquer que si vous n’effectuez pas de 
commande, vous pouvez néanmoins obtenir la veste polaire au prix de 
39,99 €, histoire de crédibiliser la valeur commerciale de l’article. 
 
Quatrième astuce psychologique : indiquer que la livraison au point relais, de 
même que celle à votre domicile, vous revient à 0 € mais vous faire, 
néanmoins, régler 6,99 € de frais de traitement. 
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