Info-Alerte n° 1622 du 25 octobre 2017

VITRINE MAGIQUE dédommage

VITRINE MAGIQUE sait parfaitement utiliser les techniques d’'influence pour
vous inciter a effectuer une commande.

1 technique d'influence : plutét que de vous offrir classiquement une veste
polaire a un prix réduit, gonfler le prix de I'article proposé (57,99 €) et offrir
un « chéque de dédommagement de 50 € ».

2°™ technique d'influence : créer un réflexe d'urgence «Je ne suis pas en
mesure de vous réserver ces avantages plus longtemps » et jouer sur le
sentiment de renonciation «Sans réponse de votre part un autre client
recevra a votre place la veste polaire ».

3°" technique d'influence : Associer a cette opération cadeau un tirage au
sort [avec un seul gain de 3 000 € et un téléviseur LED PHILIPS).
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