
 
 

FRANCE TERMITES CAPRICORNES, société installée à Artigues près de 
Bordeaux, déclare être une experte en traitement tous bois et insectes 
xylophages. À ce titre, elle propose de réaliser un contrôle gratuit dans le 
département et d’établir un devis. 
 
Dans un témoignage daté du 21 juin 2017, un consommateur indique avoir 
accepté ce rendez-vous et reçu la visite d’un technicien. Ce dernier constate, 
à juste titre, que le garage est envahi de fourmis charpentières. Il établit 
immédiatement un devis : 2 979,44 € au comptant, ou 2 499,80 € en quatre 
fois (curieusement, en choisissant le paiement en quatre fois, le prix est 
moindre). Et, comme par hasard, l’équipe de FRANCE TERMITES 
CAPRICORNES peut intervenir rapidement car un chantier est déjà planifié 
dans le secteur. 
 
Prudent, ce client consulte internet et constate que de nombreux abus sont 
signalés en matière de démarchage à domicile dans le domaine du 
traitement des charpentes. Il contacte une entreprise locale qui lui propose 
une prestation similaire – assortie d’une garantie de 10 ans – au prix de 
605 €. 
 
FRANCE TERMITES CAPRICORNES est distributeur de mauvaises nouvelles : 
la présence d’insectes indésirables peut provoquer un sentiment de panique 

de nature à précipiter la commande, le chiffrage annoncé englobe une 
marge exagérée par rapport aux prix du marché. 
 

 

Info-Alerte n° 1562 du 12 juillet 2017 

 
FRANCE TERMITES CAPRICORNES 
propage de mauvaises nouvelles 

 

INFO-ALERTE est une mise en garde hebdomadaire diffusée par le : 

Réseau anti-arnaques, association partenaire de l’UFC-Que Choisir 
BP 60512, La Chapelle Saint Laurent, 79306 BRESSUIRE cedex 

(contact@arnaques-infos.org) - Site : www.arnaques-infos.org 

SIRET : 503 805 657 00031 

Reproduction autorisée sous réserve de mentionner l’origine. 
Directeur de la publication :  
Pascal TONNERRE (president@arnaques-infos.org) 

mailto:contact@arnaques-infos.org

