
 
 
 

 

 
Des personnes viennent à votre domicile et prétendent représenter la société 
ENGIE (ex GDF-SUEZ).  
 
Elles sont équipées d’une tablette Ipad et vous demandent d’apposer une 
signature sous forme électronique. Le prétexte invoqué est le non-retour 
d’un document qui vous a été adressé par ENGIE voici 6 mois  
 
Le document présenté sur l’écran est partiel : il s’agit juste de la partie basse 
d’un formulaire.  
 
Et lorsque le consommateur prend l’initiative de faire défiler l’écran, le 
démarcheur s’empresse de reprendre l’appareil et de l’éteindre.  
 
Cette tactique a pour objectif de faire signer un contrat de changement de 
fournisseur d’énergie. Les méthodes de vente sont pitoyables. 
Cette tactique a pour objectif de faire signer un contrat de changement de fournisseur d’énergie. Les 
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